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Samenvatting Ongekend talent 
De kracht van verschil: bouwen aan een inclusieve 
arbeidsmarkt in Overijssel 
 

 

Adviespunten Aanbevelingen 

1. Stimuleer inclusief werkgeverschap.  
 

 

• Maak zichtbaar dat het maatschappelijk, operationeel én 
financieel loont om ongekend talent te leren zien en leren 
benutten.  

• Neem als provincie ook je voorbeeldrol en vier de successen 
daarbinnen.  

• Ondersteun aanvullend onafhankelijk onderzoek.  

• Verlaag de drempels voor inclusief werkgeverschap.  

• Versterk de samenwerking van bedrijven met onderwijs- en re-
integratie-instellingen.  

• Overweeg ook uitbreiding van bestaande regelingen. 
 

2. Verschuif de focus van diploma’s naar 
vaardigheden. 
 

 
 

• Stimuleer op zowel provinciale als regionale schaal een skills-
benadering.  

• Bevorder dat werkgevers bij werving kijken naar wat kandidaten 
kunnen in plaats van wat er op papier staat.  

• Stel provinciale en regionale Human Capital agenda’s 
skillsgericht op.  

 

3. Versterk de arbeidsmarktinfrastructuur. 
 

  
 

• Zet de recent vernieuwde regionale arbeidsmarktinfrastructuur 
optimaal in om versnippering tegen te gaan.  

• Ontwikkel per arbeidsmarktregio één geïntegreerd aanbod van 
diensten, van scholing en loopbaanbegeleiding tot matching en 
sociaal domein, liefst onder één dak of via één digitaal portaal.  

• Speel als Provincie hierin een verbindende rol. 
 

4. Ga na of bestaand instrumentarium 
bijdraagt aan integraler en effectiever 
beleid. 
 

 
 
 

• Kijk kritisch naar hoe instrumentarium, maar ook bijvoorbeeld 
sectoraal beleid, is belegd in de huidige 
arbeidsmarktinfrastructuur.  

• Koppel de resultaten van de analyse terug aan Rijk en 

arbeidsmarktregio’s, en onderneem actie waar mogelijk. 

• Streef naar een goede balans tussen maatwerk en opschaling. 
Door individuele behoeften te vertalen naar herhaalbare 
beleidsinstrumenten, wordt een werkbare en effectieve balans 
tussen maatwerk en opschaling bereikt. Dit vergroot zowel de 
uitvoerbaarheid van beleid als de kans op duurzame 
arbeidsparticipatie. 
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Adviespunten Aanbevelingen 

5.Versterk kennisdeling en (inter)regionale 
samenwerking. 

 

 
 

• Zorg voor een beter overzicht van arbeidsmarktinitiatieven en 
stem inspanningen op elkaar af.  

• Richt een systematische monitoring in van resultaten per regio. 

• Faciliteer een centraal kennisplatform, zodat de kennis over 
(pilot)projecten niet beperkt blijft tot de eigen regio. 

• Stimuleer interregionale bijeenkomsten. 
 
 
 

6. Investeer in een cultuur van leven lang 
ontwikkelen. 

 

 
 

• Creëer leermogelijkheden dicht bij de mensen. Investeer in 
kortere, praktische opleidingen en doorlopende ontwikkelroutes 
die inspelen op acute tekorten. 

• Zorg dat leer- en ontwikkelkansen niet alleen via formele 
opleidingen komen, maar ook via de werkvloer. 

• Laat succesvolle initiatieven van elders dienen als inspiratie. 
 

7. Verbind arbeid en brede welvaart. 
 

 
 

• Koppel arbeidspotentieel aan maatschappelijke opgaven. 

• Benut sociale cohesie als kracht. 

• Waardeer en ondersteun het vakmanschap en de 
grensoverstijgende samenwerking waardoor ongekend talent 
zichtbaar wordt, kan doorgroeien en duurzaam inzetbaar blijft. 
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Hoofdstuk 1 |  Aanleiding 
 

Projectsubsidie  
De Sociaal-Economische Raad heeft in 2024 een eenmalige projectsubsidie beschikbaar 
gesteld aan de provinciale SER’en Noord-Nederland, Overijssel en Brabant. 
Voorwaarde voor de projectsubsidie is dat het project betrekking heeft op een 
onderwerp dat voor alle drie provinciale SER’en inhoudelijk relevant is. En dat met het 
project de onderlinge samenwerking tussen de provinciale SER’en en de samenwerking 
met de landelijke SER wordt bevorderd. 
 

Onderzoek Ongekend talent 
De provinciale SER’en hebben een gezamenlijk subsidieverzoek ingediend voor een 
traject rond het thema ‘Ongekend talent’. Met de landelijke subsidie van € 20.000 en een 
eigen bijdrage per provinciale SER, konden de provinciale SER’en opdracht verlenen voor 
een onderzoek. Het onderzoek is uitgevoerd door Hanzehogeschool Groningen en 
Hogeschool Windesheim. Zij hebben onderzoek gedaan naar het Ongekend talent in de 
betrokken regio’s in Noord-Nederland, Overijssel en Brabant.  
 

Doelstelling onderzoek 
De doelstelling van de aanpak was tweeledig:  
a. het geven van kwalitatieve en kwantitatieve duiding van het ongekende talent 
 (onbenut arbeidspotentieel) in de betrokken regio’s en   
b. het ophalen van leerervaringen uit de, samen met de sociaaleconomische raden 

geselecteerde, best practices voor de benadering en activering van het ongekende 
talent.      

 

Rapportage Ongekende mogelijkheden 
Het onderzoek is opgeleverd in juni 2025 en is getiteld ‘Ongekende mogelijkheden. 
Regionale opgaven voor het onbenutte arbeidspotentieel in een krappe arbeidsmarkt’. 
Voorwaarde voor de subsidie was dat uitkomsten van het onderzoek worden gebruikt 
voor een advies aan de betreffende provincies. De conclusies uit het onderzoek zijn ook 
voor de landelijke SER van belang, omdat de verschillen per regio en hoe hiermee om te 
gaan ook relevant zijn voor het landelijk beleid. 
 

Symposium 
De resultaten van het onderzoek zijn gedeeld tijdens een symposium op 11 juni 2025. 
Kim Putters, voorzitter van de SER, opende het symposium. In zijn toespraak gaf hij aan 
dat Leven Lang Ontwikkelen niet alleen van belang is voor mensen die hun plek op de 
arbeidsmarkt moeten (blijven) vinden, maar net zo goed voor iedere burger om 
volwaardig mee te kunnen doen in een samenleving die steeds sneller verandert. De 
speech is na te lezen op: https://www.ser.nl/nl/actueel/toespraken/ongekend-talent. 
Een samenvatting van de uitkomsten van de workshops is als bijlage bij dit advies 
gevoegd. 
 

https://www.ser.nl/nl/actueel/toespraken/ongekend-talent
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Uitkomsten en Best Practices 
Lectoren Arjen Edzes (Hanzehogeschool Groningen) en Joost van der Weide (Hogeschool 
Windesheim) presenteerden tijdens het symposium de belangrijkste resultaten van het 
onderzoek. Deze worden verderop in dit advies nader toegelicht.   
In een rondetafelgesprek was er aandacht voor de Best Practices in de verschillende 
regio’s, die verder werden uitgediept tijdens de workshops. De voorzitters van de 
regionale SER’en en gedeputeerde Martijn Dadema van Overijssel (Inclusiviteit) sloten 
het symposium af met hun persoonlijke kijk op Ongekend talent.   
 
 

 
De voorzitters van de regionale SER’en en gedeputeerde Martijn Dadema gaven hun kijk op 
Ongekend talent 
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Commissie SER Overijssel 
Vanuit de SER Overijssel heeft een commissie input gegeven voor het rapport en het 
daaruit voortvloeiende advies. Deze commissie bestaat uit Harry Webers/Frank Oostdam 
(voorzitter), Clazinus Netjes (VNO-NCW Midden) namens de werkgevers, Milan Wolf 
(CNV) namens de werknemers, Rob de Geest namens de Arbeidsmarktregio’s, Ingrid 
Oonk (secretaris-directeur) en Suzanne Peeters (programmasecretaris). De commissie 
heeft met gedeputeerde Gert Harm Ten Bolscher (Arbeidsmarkt) en verschillende 
ambtenaren van gedachten gewisseld over het onderwerp. 
 
 

Advies 
De uitkomsten van het onderzoek en de inzichten die zijn opgedaan tijdens het 
symposium vormen de basis voor dit advies. Met het advies wil de SER Overijssel het 
thema agenderen, inzicht verschaffen in provinciale verschillen, duiding geven aan de 
achtergronden daarvan, handelingsperspectief bieden en generieke en specifieke 
oplossingsrichtingen aanreiken voor de wijze waarop we ongekend talent tot bloei 
kunnen laten komen. Met als doel dat een zo breed mogelijke groep mensen een 
waardevolle bijdrage kan leveren aan onze krappe arbeidsmarkt. 
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Hoofdstuk 2 | Inleiding 

Het benutten van ongekend talent in een krappe arbeidsmarkt 
De arbeidsmarkt is krapper dan ooit, en die krapte houdt naar verwachting nog lang aan. 
Bedrijven, zorginstellingen en publieke organisaties kampen met personeelstekorten die 
het verdien- en dienstverlenend vermogen beperken. Ook het alert reageren op nieuwe 
ontwikkelingen en het innoverend vermogen staan onder druk. De gevolgen zijn in de 
gehele samenleving merkbaar.  
 
De arbeidsmarktproblemen zijn niet louter conjunctureel, maar vooral structureel van 
aard. Belangrijke oorzaken zijn: 
- demografische vergrijzing: een groeiend aantal mensen verlaat de arbeidsmarkt, 

terwijl instroom achterblijft; 
- technologische en economische veranderingen: toenemende vraag naar 

gekwalificeerd en digitaal vaardig personeel; 
- mismatch tussen vraag en aanbod: beschikbare werkzoekenden beschikken niet 

altijd over de gevraagde vaardigheden. 
Deze factoren leiden tot hardnekkige tekorten, vooral in de zorg, techniek en het 
onderwijs. 
 
Tegelijk blijft veel talent ongezien en onbenut. Te vaak bepalen opleiding, afkomst, 
gezondheid of leeftijd of iemand een plek vindt op de arbeidsmarkt. Daarmee gaat 
waardevol menselijk kapitaal verloren: volgens het CBS waren er in Q3 2024 ruim 1,2 
miljoen personen in Nederland beschikbaar als onbenut arbeidspotentieel.  
 

 
Ongekend talent omvat zeer diverse groepen; het onbenutte arbeidspotentieel bestaat niet 
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Dit ongekende talent, ook wel verborgen of nog onbenut potentieel genoemd, omvat 
zeer diverse groepen: werklozen, deeltijders die meer willen werken, arbeidsmigranten, 
statushouders (asielstatus), 55-plussers, mensen met een arbeidsbeperking, etc.. 
De uitdaging is om dit talent te activeren en beter te benutten, zodat het bijdraagt aan 
economische groei, vitale sectoren en brede welvaart. En zodat participeren en 
ontwikkelen toekomt aan iedereen, op een inclusieve arbeidsmarkt.  
 
Recent beleid vormt al een basis, zoals de actie-agenda Leven Lang Ontwikkelen (LLO) en 
regionale Human Capital Agenda’s. Toch ontbreekt een integrale aanpak vooralsnog, en 
is meer kennisdeling wenselijk. Er is meer samenhang nodig tussen initiatieven en 
gerichter beleid per regio en doelgroep.  
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Hoofdstuk 3 | Regionale verschillen in 
arbeidspotentieel 

Het onderzoek toont duidelijke verschillen aan tussen Noord-Nederland, Overijssel en 
Brabant wat betreft het onbenut arbeidspotentieel en de context waarin deze regio’s 
opereren. In Noord-Nederland springt het relatief hoge aandeel onderbenutte 
deeltijders in het oog, wat deels verklaard wordt door de sectorstructuur met veel zorg- 
en publieke dienstverlening en de lagere woonlasten in de regio. Het onbenut 
arbeidspotentieel bedraagt er 9,2% van de beroepsbevolking (ca. 116.000 personen), 
tegenover 8,5% in Overijssel (76.000) en 8,2% in Brabant (145.000). Met name Noord-
Nederland heeft, behalve meer deeltijders, ook een relatief hoger aandeel werkenden 
dat niet volledig wordt ingezet naar opleiding of competenties. 
 
Ook zijn er verschillen in de aard van het regionale arbeidsaanbod en -vraag. In Noord-
Nederland werken relatief veel kenniswerkers in de zorg, zakelijke dienstverlening, 
landbouw en industrie, terwijl arbeidsmigranten veelvuldig via de uitzendbranche 
werkzaam zijn. Overijssel heeft een sterke vertegenwoordiging van kenniswerkers in 
het onderwijs en techniek (vooral in Twente), en zet vooral in op instroom vanuit de 
regio. Brabant onderscheidt zich door grote internationale bedrijvigheid, een omvangrijk 
bestand aan arbeidsmigranten en kenniswerkers, en kent een breed scala aan sectoren – 
van industrie tot zakelijke dienstverlening en landbouw.  
 
Demografisch zijn in alle regio’s de meeste arbeidsmigranten man en tussen 25 en 45 
jaar, maar de herkomst verschilt: in Noord-Nederland komen veel kenniswerkers, 
studenten en partners uit Duitsland, arbeidsmigranten vooral uit Polen, en 
statushouders uit Syrië en Eritrea. In Overijssel komen relatief veel arbeidsmigranten 
uit Polen en kenniswerkers uit Duitsland. Brabant verwelkomt arbeidsmigranten uit 
Polen, statushouders uit Syrië en Eritrea, en kenniswerkers uit het VK, India, Duitsland en 
België. 
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Het rapport maakt ten slotte duidelijk dat de dynamiek rond arbeidsmigranten, 
studenten en statushouders regionaal sterk verschilt. In Brabant blijven kenniswerkers, 
statushouders en partners doorgaans langer – vaak meer dan vijf jaar – terwijl 
arbeidsmigranten vaker kort tijdelijk verblijven. Noord-Nederland en Overijssel tonen 
vergelijkbare patronen, maar met een kleinere schaal en relatief meer kortdurende 
arbeidsmigratie en grotere afhankelijkheid van sectoren met een hoge 
deeltijdwerkcultuur. 
 
De belangrijkste verschillen tussen Noord-Nederland, Overijssel en Brabant op het 
gebied van het benutten van arbeidspotentieel liggen in de regionale structuur van de 
arbeidsmarkt, sectorale samenstelling, omvang en type onbenut arbeidspotentieel, en 
de mate waarin regionale beleidssamenwerking en best practices zijn ontwikkeld. 
 

Sectorstructuur en arbeidspotentieel 
• Noord-Nederland kent relatief veel onderbenutte deeltijdwerkers, vooral door een 

sectorstructuur met veel zorg- en publieke dienstverlening en een lagere 
levensstandaard die het mogelijk maakt met minder werk rond te komen. 

• Overijssel kent een focus op instroom bij bedrijven, vooral in techniek, zorg en 
onderwijs. Hier is de regionale samenwerking sterk en ligt de nadruk met name 
op werkgeversbenadering en sociale cohesie. 

• Brabant richt zich op brede welvaart en heeft een sterke industriële en technische 
sector (metalelektro, zakelijke dienstverlening). Brabant kent daarnaast een 
omvangrijk bestand aan arbeidsmigranten en kenniswerkers door internationale 
bedrijvigheid. 
 

Regionale karakteristieken 
• Noord-Nederland heeft een uitgesproken deeltijdcultuur, met relatief veel parttime 

werkers door sectoren en lagere kosten van bestaan. Het aandeel onderbenutte 
deeltijders is regionaal geconcentreerd, en het beschikbare arbeidspotentieel klopt 
niet altijd met de statistieken door het tijdelijke karakter van deeltijdwerk en 
onderwijsvolgenden. De regio focust op het vergroten van het arbeidsaanbod en 
het ontwikkelen van een open arbeidsmarktecologie, zonder strikte sectorscheiding. 

• Overijssel accentueert sociale verbondenheid, maatschappelijke opgaven en 
werkgeversperspectief, en experimenteert actief met instroombevordering en 
korte cursustrajecten. De samenwerking tussen regionale partijen is pragmatisch 
en gericht op concrete activering. 

• Brabant valt op door internationale bedrijvigheid, een omvangrijk migrantenbe-
stand en een divers aanbod van sectoren zoals industrie, zakelijke dienstverlening 
en landbouw. Er is een focus op competenties boven diploma's, opschalingsprojec-
ten en nauwere samenwerking tussen scholen en bedrijven voor brede welvaart. 
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Onderzoeker en lector Arjen Edzes licht de verschillen per regio toe op het gebied van ongekend 
talent 

 

Beleid passend bij opgaven in de regio 
Deze gegevens onderstrepen de noodzaak van regionaal maatwerk in het beleid en 
bieden provincies en regio’s belangrijke handvatten om met gerichte, sectorspecifieke én 
doelgroepgerichte interventies het arbeidspotentieel daadwerkelijk beter te benutten, 
passend bij de unieke opgaven in de regio. 
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Hoofdstuk 4 | Wie is waarvoor verantwoordelijk 

Eigenaarschap 
Voordat we de aanbevelingen uitwerken, eerst een korte duiding van het eigenaarschap. 
De arbeidsmarkt en het onderwijs behoren formeel niet tot de wettelijke taken van 
provincies. Toch kan de provincie een onmisbare rol aannemen, omdat een krachtige 
regionale economie - wel een kerntaak van provincies - niet zonder voldoende en 
passend menselijk kapitaal kan functioneren. Het eigenaarschap van de opgaven rond 
benutting van arbeidspotentieel is daarom gedeeld en vraagt om duidelijke rolduiding: 
 

• Het Rijk is eindverantwoordelijk voor consistente landelijke kaders en financiële 
randvoorwaarden. Daarmee schept het de basis waarbinnen regionale en lokale 
partijen effectief kunnen handelen. 

• Gemeenten en UWV hebben de primaire verantwoordelijkheid voor uitvoering van 
arbeidsmarkt- en participatiebeleid. Zij staan het dichtst bij inwoners en werkgevers 
en zijn verantwoordelijk voor toeleiding, begeleiding en re-integratie. 

• Werkgevers en onderwijsinstellingen zijn mede-eigenaar van de opgave. Zonder 
hun actieve inzet bij werving, scholing en cultuurverandering blijven kansen 
onbenut. Zij vormen de sleutel tot daadwerkelijke activering van talent. 

• Maatschappelijke organisaties en regionale werkcentra spelen een cruciale rol in de 
ondersteuning en toeleiding van doelgroepen en de verbinding tussen beleid en 
praktijk. 

 
Juist doordat eigenaarschap verspreid ligt over meerdere partijen, is het van belang dat 
iedere actor zijn rol bewust inneemt en dat samenwerking wordt georganiseerd. Alleen 
zo kan ongekend talent daadwerkelijk worden benut en vertaald naar duurzame 
economische en maatschappelijke meerwaarde. 
 

Rolverdeling 
De rol van het Rijk 
Het Rijk schept de landelijke randvoorwaarden voor een inclusieve arbeidsmarkt. Via 
wet- en regelgeving, landelijke programma’s en financiële instrumenten bepaalt het de 
contouren waarbinnen provincies, gemeenten, UWV, onderwijs en sociale partners 
kunnen handelen. Denk aan kaders op het gebied van sociale zekerheid, 
onderwijsbekostiging, belastingen en subsidies voor scholing en (her)plaatsing. 
 
Daarnaast bewaakt het Rijk de samenhang en rechtsgelijkheid tussen regio’s. Door 
landelijke doelen te formuleren, resultaten te monitoren en kennis te bundelen, kan het 
succesvolle regionale aanpakken opschalen en waar nodig bijsturen. Tegelijkertijd is het 
Rijk gebaat bij een sterke dialoog met provincies en regio’s, zodat beleid aansluit bij de 
praktijk en voldoende ruimte biedt voor maatwerk. Zo ontstaat een wisselwerking 
waarin landelijke kaders en regionale uitvoering elkaar versterken. 
 

De rol van gemeenten en UWV 
Gemeenten en UWV zijn de uitvoerende frontlinie van het arbeidsmarkt- en 
participatiebeleid. Zij staan het dichtst bij inwoners en werkgevers en zijn 
verantwoordelijk voor toeleiding, begeleiding en re-integratie van werkzoekenden, 
waaronder mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Via instrumenten als 
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inkomensondersteuning, scholing, werkervaringsplekken en loonkostensubsidies helpen 
zij mensen naar duurzaam werk of participatie. Zij vormen een schakel tussen het 
systeem van regels en voorzieningen en de dagelijkse praktijk van werkzoekenden en 
werkgevers. 
 

De rol van regionale werkcentra 
Regionale werkcentra vormen het toegangspunt voor werkzoekenden én werkgevers. Zij 
bundelen de dienstverlening en instrumenten van gemeenten, UWV, onderwijs en 
maatschappelijke organisaties in één loket. Door vaardigheden in kaart te brengen, 
kansen te signaleren en ontwikkelpaden te organiseren, zorgen zij voor een concrete, 
praktische aansluiting tussen vraag en aanbod. Werkcentra spelen een scharnierfunctie 
tussen beleid en uitvoering en monitoren waar in de regio extra ondersteuning of 
bijsturing nodig is. Daarmee vormen zij een sleutel-infrastructuur in het benutten van 
ongekend talent. 
 

De rol van provincies 
Provincies kunnen een regierol vervullen door partijen in de regio te verbinden, 
samenhang te bevorderen en het vraagstuk van arbeidsmarktintegratie blijvend te 
agenderen. Zij zijn bij uitstek in staat om sectoren, gemeenten, onderwijsinstellingen en 
maatschappelijke organisaties bij elkaar te brengen en gezamenlijke doelstellingen te 
formuleren. Daarnaast kunnen provincies als onafhankelijke partij bruggen slaan tussen 
beleidsterreinen die elkaar raken – zoals economie, onderwijs, mobiliteit en ruimtelijke 
ordening – en daarmee structurele knelpunten helpen oplossen. 
 
Door hun overstijgende rol kunnen provincies samenwerking stimuleren, succesverhalen 
en innovaties zichtbaar maken en randvoorwaarden versterken die de regionale en 
lokale uitvoeringskracht vergroten. Denk aan het ondersteunen van regionale 
arbeidsmarktprogramma’s, het ontwikkelen van Human Capital Agenda’s en het 
faciliteren van projecten waarin publieke en private partijen samen investeren in 
talentontwikkeling. Ook hebben provincies een belangrijke signalerende en agenderende 
functie richting het Rijk. Zij kunnen regionale behoeften onder de aandacht brengen, die 
vertaald kunnen worden in nationaal beleid. Verder kunnen provincies bijdragen aan een 
cultuur van samenwerking en leren door kennisdeling te bevorderen, bijeenkomsten te 
organiseren en netwerkvorming te stimuleren.  

De rol van werkgevers 
Werkgevers spelen een sleutelrol in een inclusieve arbeidsmarkt. Door actief te 
investeren in inclusief werkgeverschap benutten zij onbenut arbeidspotentieel en laten 
zij zien dat diversiteit loont – maatschappelijk én economisch. 
Een verschuiving van diploma’s naar vaardigheden helpt daarbij: door te werven op 
competenties en ervaring ontstaat toegang tot een bredere groep talenten. Flexibele 
werkvormen, zoals aangepaste roosters of thuiswerkmogelijkheden, maken het 
bovendien makkelijker om werk en privé te combineren. 
 
Samenwerking met onderwijs, werkcentra en maatschappelijke organisaties versterkt de 
aansluiting tussen vraag en aanbod. Ook dragen werkgevers bij aan sociale innovatie, 
bijvoorbeeld via nieuwe technologieën of mentorprogramma’s. 
Tot slot vraagt de arbeidsmarkt om een blijvende leercultuur. Werkgevers die investeren 
in scholing en ontwikkeling vergroten de duurzame inzetbaarheid van hun medewerkers 
én versterken de regionale economie. 
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Uitleg over het werknemersnetwerk voor neurodiversiteit en functionele diversiteit bij ASML 

De rol van vakbonden 
Vakbonden bevorderen inclusie en eerlijke arbeidsvoorwaarden, met speciale aandacht 
voor kwetsbare groepen zoals arbeidsmigranten, mensen met een beperking en zij-
instromers. Zij stimuleren cultuurverandering binnen bedrijven, brengen werkgevers en 
werknemers samen en zetten zich in voor veilig en gezond werk. Daarnaast helpen zij 
leden om scholings- en ontwikkelkansen te benutten en dragen zij bij aan een cultuur 
van Leven Lang Ontwikkelen. 
Door hun aanwezigheid in regionale samenwerkingsverbanden en overlegstructuren 
verbinden vakbonden de praktijk met beleid. Zo signaleren zij knelpunten, brengen 
oplossingen aan en versterken zij het vertrouwen tussen werknemers, werkgevers en 
overheid – essentieel voor een inclusieve en toekomstbestendige arbeidsmarkt. 
 

De rol van onderwijsinstellingen 
Onderwijsinstellingen leiden op voor de arbeidsmarkt en zijn onmisbaar in het 
versterken van regionale vaardigheden en Leven Lang Ontwikkelen. Door nauwe 
samenwerking met werkgevers, gemeenten en werkcentra kunnen zij opleidingen beter 
laten aansluiten op de arbeidsmarktvraag. Flexibel, modulair en praktijkgericht 
onderwijs maakt het voor (nieuwe) doelgroepen makkelijker om in te stromen of door te 
leren. Zo dragen onderwijsinstellingen bij aan duurzame inzetbaarheid en aan het 
verkleinen van mismatches op de arbeidsmarkt. 
 

De rol van maatschappelijke organisaties 
Maatschappelijke organisaties ondersteunen specifieke doelgroepen – zoals jongeren, 
nieuwkomers of mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt – en slaan een brug 
tussen beleid en leefwereld. Door hun bereik en vertrouwen helpen zij mensen die het 
reguliere systeem moeilijker vinden te bereiken. Zij signaleren knelpunten, brengen 
mensen in beweging en begeleiden naar werk, scholing of ondersteuning. Daarmee 
vormen zij een belangrijke schakel in het activeren van ongekend talent en in het 
versterken van inclusieve regionale structuren. 
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 Hoofdtaken en verantwoordelijkheden Kernwoorden 

Rijksoverheid Ontwikkelt landelijke kaders, wetgeving 

en financiële randvoorwaarden; 

stimuleert samenwerking via kennis- en 

subsidieprogramma's. 

Regie, kaders, 

financiering 

Provincies Verbinden partijen in de regio, versterken 

van de infrastructuur en agenderen 

thema’s als inclusie en Leven Lang 

Ontwikkelen. 

Verbinding, 

coördinatie, 

agendering 

Gemeenten en UWV Verantwoordelijk voor toeleiding, 

begeleiding, re-integratie en 

maatwerkvoorzieningen voor inwoners 

en werkgevers. 

Uitvoering, 

begeleiding, 

maatwerk 

Regionale 

werkcentra 

Vormen het regionale loket voor 

werkzoekenden en werkgevers; bundelen 

dienstverlening van gemeenten, UWV, 

onderwijs en partners; signaleren kansen 

op de arbeidsmarkt en begeleiden 

ongekend talent naar werk en scholing. 

Matching, één loket, 

integrale 

dienstverlening 

Werkgevers Creëren werkgelegenheid, bevorderen 

inclusief werkgeverschap en investeren in 

vaardigheden en duurzame 

inzetbaarheid. 

Inclusie, scholing, 

innovatie 

Werknemers Nemen verantwoordelijkheid voor eigen 

ontwikkeling en inzetbaarheid en leveren 

een actieve bijdrage aan een gezonde, 

inclusieve werkcultuur. 

Leren, 

betrokkenheid, 

weerbaarheid 

Onderwijsinstel-

lingen 

Leiden op voor de arbeidsmarkt en 

ondersteunen een cultuur van Leven Lang 

Ontwikkelen. 

Scholing, 

vaardigheden, 

aansluiting 

Vakbonden en 

werknemersorgani-

saties 

Bewaken arbeidsvoorwaarden, 

bevorderen sociale innovatie en 

stimuleren duurzame inzetbaarheid. 

Bescherming, 

medezeggenschap, 

ontwikkeling 

Maatschappelijke 

organisaties 

Ondersteunen specifieke doelgroepen en 

slaan de brug tussen beleid en praktijk. 

Toeleiding, 

bereikbaarheid 

vertrouwen 
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Hoofdstuk 5 | Aanbevelingen voor de provincie 
Overijssel 

1. Stimuleer inclusief werkgeverschap, door zichtbaar te maken dat 
een divers en inclusief personeelsbestand niet alleen 
maatschappelijk, maar ook operationeel en financieel rendeert. 
Werkgevers spelen hierin een sleutelrol: zij bepalen in hoge mate de ruimte voor 
ontplooiing, productiviteit en participatie van ongekend talent. Zet daarom in op 
inclusief werkgeverschap – in beleid, in communicatie, maar ook binnen de eigen 
provinciale organisatie. 
 

• Maak zichtbaar dat het maatschappelijk, operationeel én financieel loont om 
ongekend talent te leren zien en te leren benutten. De provincie kan goede 
praktijkvoorbeelden actief in de etalage zetten (bijv. bedrijven belonen of erkennen, 
die succesvol statushouders of mensen met een beperking in dienst hebben).  

• Neem als provincie ook je voorbeeldrol en vier de successen daarbinnen. Breng in 
kaart in hoeverre de provinciale organisatie ongekend talent bereikt en benut. Durf 
daarbij ‘om te denken’: talent zit soms in onverwachte hoeken of komt tot bloei in 
onverwachte context. Neem een voorbeeldrol in het werven en benutten van 
ongekend talent door successen intern én naar buiten toe te markeren en te vieren. 

• Ondersteun aanvullend onafhankelijk onderzoek naar de meerwaarde van inclusief 
personeelsbeleid – cijfers en data over hogere productiviteit, creativiteit en loyaliteit 
kunnen meer werkgevers overtuigen.  

• Verlaag de drempels voor inclusief werkgeverschap laat zien wat inclusief 
werkgeverschap oplevert, zet in op bewustwording en draag co-financiering bij voor 
EU-projecten (ESF+ en Interreg) gericht op sociale inclusie en arbeidsparticipatie.  

• Versterk de samenwerking van bedrijven met onderwijs- en re-integratie-
instellingen. Stimuleer structurele partnerschappen tussen werkgevers, mbo- en 
hbo-instellingen, leerwerkbedrijven en sociale dienstverleners om de aansluiting 
tussen opleiding en werk te verbeteren. 

• Overweeg ook uitbreiding van bestaande regelingen; de arbeidskrapte is urgent en 
de Brede Welvaartswinst (voor zowel individu als maatschappij) is zo groot dat meer 
geld voor het (leren) bereiken en benutten van ongekend talent goed te 
verantwoorden is.  

 
 

 

 “Door te benadrukken dat een divers en inclusieve personeelsbestand 
rendeert, trekt men meer ondernemers over de streep om ongekend 
talent een kans te geven.” 
 
Regionale Sociaal-Economische Raden 2025 
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Best Practice Next Steps voor nieuwkomers 
De Provincie Limburg cofinanciert met € 99.423,- het grensoverstijgende project 
Next Steps voor Nieuwkomers, onderdeel van het Interreg VI Vlaanderen-
Nederland-programma.1 Het project, met een totale waarde van ruim € 3,5 
miljoen, bevordert de duurzame integratie van hoogopgeleide nieuwkomers 
(zoals statushouders en arbeidsmigranten) in de zorg- en welzijnssector in 
Nederland en Vlaanderen. 
 
Doel en aanpak 

• Beter benutten van het talent van hoogopgeleide nieuwkomers. 

• Ontwikkeling van instrumenten en modellen voor hogescholen en 
werkgevers. 

• Erkenning van eerder verworven competenties (EVC), taaltrainingen en 
praktische ondersteuning (zoals kinderopvang en mobiliteit). 

• Hulp aan werkgevers bij het creëren van een inclusieve werkvloer, via 
workshops, interculturele training en buddy-systemen. 

 
Belang 
Het project pakt tegelijk twee uitdagingen aan: 

1. Het tekort aan personeel in de zorg. 
2. De onderbenutting van kennis en ervaring van nieuwkomers. 

Samenwerking 
Partners zijn o.a. ziekenhuizen, Zorg aan Zet, hogescholen en gemeenten in 
Limburg en Vlaanderen. De samenwerking versterkt de kennisuitwisseling tussen 
Nederland en Vlaanderen en verkleint de kloof tussen opleiding en arbeidsmarkt. 

Projectduur 
Het project loopt van mei 2025 tot en met april 2028 en wordt ondersteund met 
een bijdrage vanuit het beleidsprogramma Arbeidsmarkt en Onderwijs van de 
Provincie Limburg. Met deze investering benut Limburg Europese fondsen om 
arbeidsmarktinnovatie, inclusie en grensoverstijgende samenwerking te 
stimuleren. 

 

 

 De SER Overijssel benadrukt dat versterking van de instroom in bedrijven 
essentieel is om ongekend talent duurzaam te benutten. Daarbij is het 
van belang het werkgeversperspectief nadrukkelijk mee te nemen. 
Bedrijven moeten ondersteuning krijgen bij het begeleiden en behouden 
van nieuwe medewerkers, zodat zowel werkgevers als werknemers 
profiteren van een structurele en toekomstbestendige oplossing.  
 

 
1 Provincie Limburg investeert in grensoverstijgend project voor duurzame inzet van nieuwkomers in de zorg - Provincie 
Limburg 
 

https://www.limburg.nl/actueel/nieuws/nieuwsberichten/2025/augustus/provincie-limburg-investeert/?utm_source=chatgpt.com
https://www.limburg.nl/actueel/nieuws/nieuwsberichten/2025/augustus/provincie-limburg-investeert/?utm_source=chatgpt.com
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2. Verschuif de focus van diploma’s naar vaardigheden 
 

• Stimuleer op zowel provinciale als regionale schaal een skills-benadering.  
Nog te vaak worden vacatures en opleidingskansen beperkt door formele diploma-
eisen, terwijl de praktijk aantoont dat juist vakvaardigheden, ervaring en 
competenties doorslaggevend zijn voor succes op de werkvloer. Door de blik te 
verruimen naar vaardigheden, wordt een grotere pool aan talent zichtbaar.  
 

• Bevorder dat werkgevers bij werving kijken naar wat kandidaten kunnen in plaats 
van wat er op papier staat. Regionale onderwijsinstellingen en bedrijven kunnen 
samen werken aan modulair onderwijs en leer-werktrajecten die mensen zonder 
diploma toch een opstap geven. Bijvoorbeeld via Praktijkgericht Leren (PGL) of korte 
modules voor specifieke technische skills.  

 

•    Stel provinciale en regionale Human Capital agenda’s skillsgericht op.  
      Zorg dat deze agenda’s niet alleen inspelen op de huidige arbeidsmarktvraag, maar       

ook anticiperen op toekomstige ontwikkelingen in sectoren zoals techniek, zorg, 
onderwijs, duurzaamheid en digitalisering. Betrek hierbij werkgevers, 
onderwijsinstellingen, sectororganisaties en sociale partners om gezamenlijk te 
bepalen welke vaardigheden in de regio cruciaal zijn. Door structureel te investeren 
in skillsontwikkeling wordt de wendbaarheid van de regionale arbeidsmarkt 
versterkt en krijgen meer mensen de kans om duurzaam mee te doen. 
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 “In Overijssel zijn de tekorten groot in de sectoren onderwijs, zorg en 
techniek. Het is daarom belangrijk om binnen de regionale Human 
Capital Agenda’s prioriteit te geven aan deze sectoren. Initiatieven als  
‘Switch naar Techniek’ en ‘Vrouwen aan Zet - Ontdek wat jij in huis hebt’, 
tonen aan dat samenwerking tussen onderwijs, werkgevers en 
arbeidsmarktorganisaties effectief is in het laten instromen van 
ongekend talent in kraptesectoren”. 
 
SER Overijssel 

 

 

3. Versterk de arbeidsmarktinfrastructuur 
 

• Zet de recent vernieuwde regionale arbeidsmarktinfrastructuur optimaal in om 
versnippering tegen te gaan. De overheid werkt aan regionale werkcentra en 
regioberaden; stimuleer als provincie dat deze gaan functioneren als knooppunten 
van samenwerking en kennisdeling binnen Overijssel.  
 

• Ontwikkel per arbeidsmarktregio één geïntegreerd aanbod van diensten, van 
scholing en loopbaanbegeleiding tot matching en sociaal domein, liefst onder één 
dak of via één digitaal portaal. Laat regionale werkcentra fungeren als centrale hubs 
waar werkzoekenden én werkgevers terechtkunnen. 
 

• Speel als Provincie hierin een verbindende rol, door gemeenten, UWV, 
onderwijsinstellingen en werkgevers bij elkaar te brengen in een gezamenlijke 
strategie per regio. Denk daarbij aan het bundelen van loketten en fondsen, zodat 
werkzoekenden (en werkgevers!) op één plek terecht kunnen.  
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4. Ga na of bestaand instrumentarium bijdraagt aan integraler en 
effectiever beleid 
 

Is het bestaand instrumentarium zodanig vormgegeven en belegd dat het bijdraagt aan 
integraler en effectiever beleid? Het vermoeden bestaat dat bestaand instrumentarium 
deels belegd is op plaatsen die een integrale aanpak minder goed ondersteunen.  
Kijk daarom kritisch naar hoe instrumentarium, maar ook bijvoorbeeld sectoraal 
beleid, is belegd in de huidige arbeidsmarktinfrastructuur.  
 

• Is bijvoorbeeld instrumentarium of ondersteuning bij begeleiding van ongekend 
talent op de werkvloer snel en goed toegankelijk voor (vaak zeer drukke) 
werkgevers? 

• Is het instrumentarium ook geschikt voor kleinere bedrijven zonder HR-afdeling? 

• Is ondersteuning en kennis laagdrempelig en goed bereikbaar voor ongekend talent?  

• Is de balans tussen maatwerk en opschaling voldoende? Door individuele 
behoeften te vertalen naar herhaalbare beleidsinstrumenten, wordt een werkbare 
en effectieve balans tussen maatwerk en opschaling bereikt. Dit vergroot zowel de 
uitvoerbaarheid van beleid als de kans op duurzame arbeidsparticipatie. 

• Worden de nieuwe regionale werkcentra, lectoraten en expertisecentra bij de 
hogescholen en de vakbonden voldoende benut en betrokken?  

• Koppel de resultaten van de analyse terug aan Rijk en arbeidsmarktregio’s, en 
onderneem actie waar mogelijk.  
 
 

5. Versterk kennisdeling en regionale samenwerking 
 

• Zorg voor een beter overzicht van arbeidsmarktinitiatieven en stem inspanningen 
op elkaar af. Op dit moment is beleid vaak versnipperd: veel projecten zijn tijdelijk of 
subsidiegedreven en niet altijd verbonden aan lange-termijndoelen. Regionaal 
ontbreekt het vaak aan inzicht in welke maatregelen echt effect hebben.  
 

• Richt een systematische monitoring in van resultaten per regio. 
Zorg voor een structurele en vergelijkbare manier om de effecten van beleid, 
projecten en samenwerkingsverbanden in kaart te brengen. Door regionale data over 
arbeidsmarkt, scholing, inzet van instrumenten, plaatsing van mensen bij werkgevers 
en hoe lang zij hier blijven te verzamelen en te analyseren, wordt zichtbaar wat echt 
werkt en waar bijsturing nodig is. 
 

• Faciliteer een centraal kennisplatform waar goede voorbeelden en lessen worden 
gedeeld. Er worden veel (pilot)projecten gedraaid, maar de informatiedeling 
hierover blijft vaak beperkt tot de eigen regio. Overijssel kent waardevolle 
praktijkvoorbeelden die laten zien dat samenwerking loont. Projecten als Vrouwen 
aan Zet en Switch naar Techniek tonen aan dat een gezamenlijke, doelgroepgerichte 
aanpak succesvol is. Door deze ervaringen actief te delen met andere regio’s, kunnen 
succesvolle aanpakken worden opgeschaald. Werk samen, gebruik elkaars 
specialismen en ontwikkel maatwerkoplossingen die aansluiten bij specifieke 
doelgroepen, zodat opgedane kennis structureel wordt geborgd binnen én buiten de 
provincie. 
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Uitwisseling over waardevolle praktijkvoorbeelden rond ongekend talent  
 

 

• Stimuleer interregionale bijeenkomsten waar beleidsmakers, werkgevers en 
onderwijs elkaar ontmoeten om oplossingen uit te wisselen. Door van elkaar te leren 
en samen op te trekken, kunnen regio’s elkaar versterken in het benutten van 
ongekend talent in plaats van ieder voor zich het wiel uit te vinden. 
 
 

 
De organisatie van interregionale bijeenkomsten is belangrijk om kennisdeling te bevorderen 
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6. Investeer in een cultuur van Leven Lang Ontwikkelen 
 

Wendbaarheid van werknemers is essentieel om in te stromen in knelpuntsectoren én 
om mee te bewegen met technologische en maatschappelijke veranderingen. Hoewel 
het kabinet en de landelijke SER met de LLO-agenda inzetten op doorlopende scholing en 
een sterke leercultuur, moet dit regionaal verder vorm krijgen.  
 
Creëer daartoe leermogelijkheden dicht bij de mensen. Investeer in kortere, praktische 
opleidingen en doorlopende ontwikkelroutes die inspelen op acute tekorten – 
bijvoorbeeld versnelde trajecten voor installateurs of omscholing tot zorgassistent.  
 
Zorg dat leer- en ontwikkelkansen niet alleen via formele opleidingen komen, maar ook 
via de werkvloer (bv. leerwerkplekken, stages voor zij-instromers, mentorprogramma’s 
met senioren).  
 
Het Rijk kan hierbij ondersteunen door structurele leerbudgetten in te voeren en een 
eenvoudig toegankelijk (digitaal) scholingsplatform op te zetten, terwijl provincies leer-
werkloketten en publiek-private samenwerkingen (zoals het MBO-bedrijvennetwerk 
Katapult) faciliteren. 
 
Laat succesvolle initiatieven van elders dienen als inspiratie: zo tonen korte, gerichte 
cursussen in Noord-Nederland aan dat je ook zonder driejarige opleiding mensen snel 
inzetbaar kunt maken. Kennisdeling over welke leerinterventies werken voor welke 
doelgroepen is daarbij essentieel.  
 

 
Maria Hendriks en Ines Schell-Kiehl geven een workshop ‘Inclusief Werken & Technologie: 
Talenten beter benutten’ 
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7. Verbind arbeid en brede welvaart 
 

Koppel arbeidspotentieel aan maatschappelijke opgaven 
De SER Overijssel ziet brede welvaart niet alleen als doel op zich, maar ook als kans om 
maatschappelijke opgaven gezamenlijk aan te pakken. Door arbeidspotentieel te 
verbinden met thema’s als de energietransitie, circulaire economie en klimaatadaptatie, 
kunnen economische en maatschappelijke doelen elkaar versterken. Denk aan het 
opleiden van werkzoekenden tot energiecoaches, installateurs van warmtepompen of 
onderhoudsmedewerkers in de duurzame bouw. Zo ontstaan win-win-situaties waarin 
mensen kansen krijgen én maatschappelijke uitdagingen worden aangepakt. 
 
Benut sociale cohesie als kracht 
In Overijssel liggen specifieke kansen in het benutten van sociale samenhang. 
Gemeenten en lokale netwerken kunnen samenwerken aan initiatieven waarbij 
bedrijven personeel delen of uitwisselen tussen seizoensgebonden sectoren – 
bijvoorbeeld horeca en cultuur. Ook het betrekken van gepensioneerden en vrijwilligers 
draagt bij aan een sterke gemeenschapszin. In gemeenten als Zwartewaterland blijkt dat 
een sterk gevoel van collectief belang werkgevers motiveert om samen te werken aan 
structurele oplossingen. Deze sociale cohesie vormt daarmee een belangrijke bouwsteen 
voor brede welvaart. 
 

 
Ook NL Werkt aan werk benadrukt het belang van sociale samenhang 
 

Waardeer vakmanschap en grensoverstijgende samenwerking 
Overijssel kent een sterke waardering voor vakmanschap. Deze trots op vakkennis kan 
benut worden om jong ongekend talent te inspireren en ervaren vakmensen langer aan 
het werk te houden, bijvoorbeeld als leermeester of mentor. De ligging aan de Duitse 
grens biedt daarbij extra kansen: door samenwerking met Duitse onderwijs- en 
arbeidsmarktpartners kunnen nieuwe instroomkanalen worden geopend en 
grensoverstijgende leer-werktrajecten worden ontwikkeld.  



 

27 

Advies SER Overijssel 

Door vakmanschap, gemeenschapszin en maatschappelijke opgaven te verbinden, wordt 
brede welvaart niet alleen een beleidsdoel, maar een concrete realiteit waarin iedereen 
kan bijdragen én profiteren. 
 

 

 “In een brede welvaart samenleving staat menswaardige ontwikkeling 
centraal. Dat betekent dat we investeren in mensen op een manier die 
hun waardigheid versterkt. Het gaat erom dat mensen de kans krijgen 
zich te ontwikkelen omdat het bijdraagt aan hun eigen welzijn en gevoel 
van zinvol meedoen. We moeten af van een te smal mensbeeld waarin 
de mens slechts als kostenpost of productiefactor wordt gezien. In plaats 
daarvan pleit ik voor de positieve aanname dat mensen willen bijdragen 
én willen groeien, mits ze de juiste kansen en ondersteuning krijgen. 
Ongekend talent ontsluiten is daarbij essentieel, want het draagt bij aan 
zowel economische veerkracht als sociale samenhang.” 
 
Kim Putters, voorzitter SER, Zwolle 11 juni 2025 
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Hoofdstuk 6 | Ongekend talent – aanbevelingen 
voor landelijk beleid 

Nederland kent een overvloed aan talent. Niet iedereen krijgt echter de kans dit talent te 
benutten. Te vaak bepalen opleiding, afkomst, gezondheid of leeftijd of iemand een plek 
vindt op de arbeidsmarkt. Daarmee gaat waardevol menselijk kapitaal verloren, terwijl 
organisaties kampen met personeelstekorten en de samenleving behoefte heeft aan 
brede welvaart en kansengelijkheid.  
 

Aanbevelingen voor nationaal beleid 

Het rapport ‘Ongekende mogelijkheden. Regionale opgaven voor het onbenutte 
arbeidspotentieel in een krappe arbeidsmarkt’ heeft niet alleen aanbevelingen 
opgeleverd voor provinciaal niveau, maar ook voor het beleid op nationaal niveau.  
Uit zowel het onderzoek als het symposium Ongekend Talent (11 juni 2025, Zwolle) zijn 
de volgende punten naar voren gekomen als aanbevelingen voor de landelijke SER en de 
daaraan verbonden partners (overheid, werkgevers- en werknemersorganisaties): 
 
a) Maak van de inclusieve arbeidsmarkt een structureel speerpunt in landelijk beleid 
De aansluiting tussen onderwijs, werk en talent is geen vanzelfsprekendheid. Landelijk 
beleid moet meer ruimte scheppen voor alternatieve routes richting werk, ook buiten 
traditionele opleidings- en loopbaanpaden. 
 
b) Zet sterker in op het benutten van regionaal maatwerk binnen landelijke kaders 
De verschillen tussen regio’s in arbeidsmarktsamenstelling zijn aanzienlijk. Waar in de 
ene regio vergrijzing, gezondheidsproblemen of laaggeletterdheid de grootste uitdaging 
vormt, ligt elders de nadruk op sectorale mismatch of migratievraagstukken. Het 
landelijke beleid moet deze verschillen erkennen en faciliteren dat regio’s eigen accenten 
kunnen leggen. 
 
c) Versterk samenwerking tussen regionale en landelijke instituties 
De samenwerking tussen SER Noord-Nederland, SER Brabant en SER Overijssel laat zien 
dat kennisdeling en afstemming tussen regio’s cruciaal is. Om versnippering te 
voorkomen en om beleid nationaal te verankeren, is structurele coördinatie met de 
landelijke SER nodig. 
 
d) Stimuleer werkgevers tot inclusief werkgeverschap 
Veel onbenut talent blijft buiten beeld van werkgevers. Nationaal beleid kan helpen 
door: 

• goede voorbeelden zichtbaar te maken, 

• (financiële en organisatorische) drempels voor inclusief werkgeverschap te verlagen, 
en 

• samenwerking met onderwijs- en re-integratieinstellingen te versterken. 
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e) Maak brede welvaart en kansengelijkheid expliciet onderdeel van de 
arbeidsmarktagenda 
De visie die SER-voorzitter Kim Putters tijdens het symposium benadrukte – dat een 
inclusieve arbeidsmarkt niet alleen een economische, maar ook een sociale voorwaarde 
voor brede welvaart is – vraagt om structurele vertaling in beleid. Werk wordt te vaak 
uitsluitend in termen van rendement bekeken, terwijl het ook bijdraagt aan 
verenigbaarheid van rollen, waardigheid en volwaardig burgerschap. 
 

 
Tijdens het symposium Ongekend talent zijn verschillende aanbevelingen voor landelijk 
en provinciaal beleid naar voren gebracht 
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Hoofdstuk 7 | Tot slot 

De krapte op de arbeidsmarkt is geen tijdelijk verschijnsel, maar een structurele 
uitdaging die vraagt om een samenhangende en volgehouden aanpak op Rijks-, 
provinciaal, regionaal en lokaal niveau. De kern van de oplossing ligt niet enkel in méér 
arbeidskrachten, maar in het beter benutten van het talent dat al aanwezig is; het 
ongekend talent dat om uiteenlopende redenen nog niet volledig tot zijn recht komt. 
 
Een toekomstbestendige arbeidsmarkt vraagt om beleid dat mensen centraal stelt in 
plaats van systemen. Het vraagt om doelgroepenbeleid en maatwerk in plaats van 
standaardisering, samenwerking in plaats van verkokering en vertrouwen in plaats van 
controle. Werk is niet alleen een economische activiteit, maar ook een bron van 
zingeving, sociale verbondenheid en persoonlijke ontwikkeling. Het benutten van 
ongekend talent is daarom niet alleen een arbeidsmarktopgave, maar een 
maatschappelijke investering in brede welvaart. 
 
De aanbevelingen uit dit advies laten zien dat inclusiviteit, vakmanschap en innovatie 
hand in hand kunnen gaan. Door werkgevers actief te ondersteunen in inclusief 
personeelsbeleid, door te investeren in vaardigheden in plaats van uitsluitend diploma’s, 
en door onderwijs, overheid en bedrijfsleven te verbinden, wordt de arbeidsmarkt niet 
alleen wendbaarder maar ook rechtvaardiger. Het vraagt daarbij om een cultuur waarin 
leren en ontwikkelen vanzelfsprekend is — niet alleen voor jongeren, maar ook voor 
ouderen, zij-instromers, statushouders en mensen met een arbeidsbeperking. 
 
Regionale samenwerking kan hiervoor een krachtige hefboom kan zijn. Daar waar 
overheid, onderwijs, werkgevers en maatschappelijke organisaties elkaar weten te 
vinden, ontstaan duurzame oplossingen. Sociale cohesie, gemeenschapszin en de 
waardering van vakmanschap vormen de morele en culturele basis van die 
samenwerking. Bovendien biedt de ligging van Overijssel – met de nauwe banden met 
Duitsland – kansen voor grensoverstijgende uitwisseling van kennis, arbeid en scholing. 
 
Het benutten van ongekend talent draagt niet alleen bij aan economische groei en 
innovatiekracht, maar ook aan sociale stabiliteit en verbondenheid. Wanneer meer 
mensen de kans krijgen om te werken, leren en bijdragen, versterkt dat de samenleving 
als geheel. Het bevordert vertrouwen, vermindert ongelijkheid en vergroot de 
draagkracht voor de grote transities van onze tijd: de energietransitie, de transitie in de 
zorg, AI en de digitale revolutie, landbouw en voedsel, de circulaire economie en sociaal 
maatschappelijke transities (o.a. vergrijzing en eenzaamheid). 
 
De uitdaging voor de komende jaren is dan ook om deze inzichten structureel te 
verankeren in beleid en uitvoering. Dat betekent continu monitoren wat werkt, leren van 
regionale voorbeelden en ruimte bieden aan maatwerk. Een inclusieve arbeidsmarkt, 
waarin ieder talent telt, vormt niet alleen de sleutel tot productieve groei, maar ook tot 
een samenleving waarin mensen waardigheid, erkenning en perspectief ervaren. 
 
Ongekend talent benutten is daarmee geen bijzaak, maar de kern van brede welvaart. 
Het is de gezamenlijke verantwoordelijkheid van overheden, werkgevers, onderwijs en 
samenleving om te zorgen dat niemand langs de kant blijft staan. En dat werk in 
Nederland en meer specifiek Overijssel niet alleen rendeert, maar ook verbindt. 
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De krapte op de arbeidsmarkt is een structurele uitdaging die een integrale en 
structurele aanpak vereist, op Rijks-, provinciaal, regionaal en lokaal niveau. 
Bovenstaande aanbevelingen laten zien dat oplossingen niet enkel liggen in méér 
mensen, maar vooral in slimmer en inclusiever benutten van het talent dat al 
beschikbaar is.  
 
Cruciaal daarbij is dat nieuwe maatregelen aansluiten bij bestaand beleid – van de 
nationale LLO-agenda tot regionale Human Capital Agenda’s – om synergie te creëren en 
dubbel werk te vermijden. Het benutten van ongekend talent vergt samenwerking over 
beleidsdomeinen en bestuurslagen heen, maar levert een dubbele winst op: het 
vergroot de arbeidsparticipatie en daarmee de economische slagkracht, én het draagt bij 
aan brede welvaart doordat meer mensen hun talenten kunnen inzetten.  
 
 

 “Brede welvaart begint bij vertrouwen in mensen en hun vermogen om 
te groeien. Door te investeren in wat mensen kunnen en willen 
bijdragen, bouwen we niet alleen aan een sterkere economie, maar 
vooral aan een samenleving waarin iedereen ertoe doet.” 
 
SER Overijssel 
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Bijlage 1: Samenvatting workshops Symposium Ongekend 
Talent – samen werken aan een inclusieve arbeidsmarkt. 

De workshops tijdens het symposium op 11 juni 2025 hebben vanuit verschillende 
invalshoeken laten zien hoe ongekend talent kan worden herkend, benut en duurzaam 
ingepast in de arbeidsmarkt. Ze maken duidelijk dat inclusiviteit niet alleen een morele 
opdracht is, maar ook een maatschappelijke, operationele en economische kans. 
Daarmee sluiten de inzichten direct aan bij de ambitie om van een inclusieve 
arbeidsmarkt een structureel speerpunt in het landelijke beleid te maken. 
 
Neurodiversiteit als bron van innovatie 
De bijdrage van ASML liet overtuigend zien dat neurodiversiteit directe waarde creëert. 
Een aanzienlijk deel van hun innovatieve kracht komt voort uit medewerkers die anders 
denken en werken. Dat vraagt wel om een omgeving waarin duidelijke kaders, 
autonomie en ruimte voor authenticiteit aanwezig zijn. Ook is het belangrijk om de 
valkuilen van onbegrip en overbelasting te onderkennen en actief te werken aan 
bewustwording bij leidinggevenden en collega’s. Het verhaal van ASML bevestigt dat 
inclusief werkgeverschap niet alleen maatschappelijk wenselijk is, maar ook een 
aantoonbare bijdrage levert aan creativiteit, innovatie en concurrentiekracht. 
 
Technologie als brug naar kansen 
De workshop rond inclusief werken en technologie liet zien hoe hulpmiddelen als 
exoskeletten, smart glasses, cobots en virtual reality kunnen bijdragen aan duurzame 
inzetbaarheid en het wegnemen van barrières. Technologie kan repetitief of fysiek zwaar 
werk verlichten en zo mensen met beperkingen toegang geven tot werk dat anders 
onbereikbaar zou zijn. Ook toepassingen van AI en VR bij re-integratie bieden perspectief 
om werknemers duurzaam te begeleiden. Toch werd duidelijk dat technologische 
innovatie alleen effectief is als deze hand in hand gaat met sociale innovatie. Werkgevers 
hebben behoefte aan praktische modellen, zoals die nu ontwikkeld worden voor het 
mkb, om kwetsbare werkzoekenden succesvol en duurzaam in dienst te nemen. Dit 
bevestigt de noodzaak om landelijk beleid te combineren met regionaal maatwerk en 
gerichte ondersteuning. 
 
Verborgen talent zichtbaar maken 
Een andere  workshop benadrukte dat organisaties vaak veel onbenut potentieel in huis 
hebben. Door vaardigheden centraal te stellen in plaats van diploma’s of functies, 
worden verborgen talenten zichtbaar. Initiatieven zoals talentenateliers, skills-based 
werving en het actief uitlichten van medewerkers en hun passies dragen bij aan een 
cultuur waarin iedereen de kans krijgt om zich te ontwikkelen. Dit sluit naadloos aan bij 
de beweging naar een vaardighedenbenadering en een cultuur van leven lang 
ontwikkelen. Het stimuleert niet alleen individuele groei, maar versterkt ook de 
flexibiliteit en veerkracht van organisaties. 
 
Switch naar techniek 
Tijdens de workshop over Switch naar Techniek werd besproken hoe je in vier stappen 
duurzame inzetbare zij-instromers kunt bereiken. Hierbij richt de eerste stap zich op het 
vinden van het juiste talent. Daarbij worden de echte talenten en ontwikkelpotenties van 
mensen in kaart gebracht. Bij stap 2 wordt het juiste beeld van de job gerealiseerd, op 
een laagdrempelige manier via online gaming kunnen mensen zich oriënteren op 
verschillende beroepen. 
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Tijdens stap 3 worden de juiste kennis en skills bijgebracht. Gemotiveerde en goed 
geïnformeerde kandidaten leren de basisvaardigheden om een goede start te kunnen 
maken in een specifiek beroep.  
In stap 4 staat de juiste coaching centraal; zowel de zij-instromer als de leidinggevende 
krijgen professionele ondersteuning om de nieuwe samenwerking tot een succes te 
maken. 
 
Ontdek wat jij in huis hebt 
In dit project zijn ‘Vrouwen aan zet’. Door gebrek aan zelfvertrouwen, onvoldoende 
beeld van arbeidsmarktmogelijkheden, onvoldoende inzicht in eigen kwaliteiten, het 
leven dat in het teken gestaan van ‘de ander’ etc. blijft een deel van de talenten van een 
groep vrouwen onbenut.   
In vijf bijeenkomsten, van ‘wie ben ik’ tot ‘hoe presenteer ik mezelf’ worden de vrouwen 
in hun kracht gezet. Er vinden individuele gesprekken plaats en groepsgewijs. Het doel is 
inzicht verschaffen in je kunnen en kansen op de arbeidsmarkt, en jezelf goed kunnen 
presenteren bij een nieuwe werkgever. Er vindt samenwerking plaats met WSP, UWV en 
commerciële partijen en het traject wordt afgesloten met het eindevent ‘van droom naar 
beweging’.  
De resultaten zijn bemoedigend; ruim 60% van de deelnemers heeft na afloop van de 
training een nieuwe baan gevonden. 
 
Het Rangeerterrein 
Het Rangeerterrein is een instrument uit het regionaal actieplan Perspectief op Werk 
(Regio Hart van Brabant) om verborgen en ongekend arbeidspotentieel te benutten. Het 
biedt kosteloze loopbaanoriëntatie aan alle inwoners van Midden-Brabant – werkenden, 
niet-werkenden, zij-instromers en herintreders – en matcht op talenten en vaardigheden 
in plaats van op diploma’s. Vanuit de regionale kanssectoren (zorg, techniek, logistiek en 
vrije tijd) wordt bepaald welk beroep het beste past, waarbij actief wordt samengewerkt 
met partijen als de Techniek Coalitie Brabant en met bedrijven die hun werkplek 
openstellen voor praktijkoriëntatie. De politieke en financiële steun vanuit de regio heeft 
het mogelijk gemaakt om in korte tijd resultaten te boeken. Omdat deelnemers 
gemotiveerd instromen en met meer zelfvertrouwen kiezen, leidt het Rangeerterrein tot 
duurzame plaatsingen. Daarom wordt het project verankerd als structureel onderdeel 
van de arbeidsmarktinfrastructuur. 
 
Snellere start, sterkere toekomst voor bewoners azc 
Veel asielzoekers willen graag werken, bijdragen aan de samenleving en financieel 
zelfstandig zijn. Toch blijkt de weg naar werk vaak lastig, onder andere door wet- en 
regelgeving en culturele verschillen. Met het project ‘Snellere Start, Sterkere Toekomst’ 
wil de gemeente Assen hier verandering in brengen. In juni 2024 is het project gestart 
om asielzoekers en statushouders in de opvanglocaties in Assen te helpen met het 
vinden van betaald werk. Op deze manier kunnen bewoners eerder deelnemen aan de 
arbeidsmarkt, wat bijdraagt aan de integratie.  
Werkgevers worden ondersteund bij het in dienst nemen van bewoners van het azc. Dit 
levert hen gemotiveerde arbeidskrachten op.  
Als er een match is, blijft de "jobhunter" contact houden met de werknemer en 
werkgever voor een tijdje. Bij problemen op het werk, bijvoorbeeld door 
cultuurverschillen, kan er coaching op de werkvloer worden geregeld. Tijdens de 
workshop werd de aanpak van het project toegelicht en werden praktijkervaringen en 
resultaten gedeeld. 
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Voorschakeltraject in de Zorg, een zachte landing voor zij-instromers 
Deze workshop richtte zich op het voorschakeltraject van UWV voor zijinstromers in de 
zorg. Het doel is een zachte landing te bieden, door kandidaten drie maanden met 
behoud van uitkering mee te laten lopen, zonder werkdruk.  
Ze leren hun toekomstige collega's kennen en gaan één dagdeel per week naar school 
om weer in het ritme te komen. Dit helpt hen bij het opbouwen van arbeidsritme en het 
regelen van praktische zaken. De groep biedt onderlinge steun en tips, wat zorgt voor 
een soepele overgang naar de BBL-opleiding. 
Het voorschakeltraject met een theorie en praktijkcomponent duurt 3 maanden. De 
deelnemers lopen 16 uur per week stage bij een zorginstelling en krijgen 1 dagdeel per 
week theorie bij het Drenthe College.  
 
Overkoepelende inzichten 
Wat de workshops gezamenlijk duidelijk maakten, is dat een inclusieve arbeidsmarkt 
vraagt om een integrale benadering: 
- Cultuurverandering: werkgevers moeten de stap zetten van verplichting naar 

overtuiging, door te laten zien dat inclusiviteit rendeert. 
- Regionale samenwerking: provincies en regionale netwerken spelen een cruciale rol 

in kennisdeling, het faciliteren van maatwerk en het verbinden van partijen. 
- Sterke infrastructuur: er is behoefte aan een robuuste arbeidsmarktinfrastructuur 

die werkgevers ondersteunt bij werving, begeleiding en scholing van ongekend 
talent. 

- Beleidsconsistentie: landelijk beleid moet ruimte bieden voor regionale variatie, 
maar ook zorgen voor samenhang en duidelijkheid. Het bestaande instrumentarium 
moet kritisch worden herzien: werkt het in de praktijk, en draagt het bij aan een 
inclusieve arbeidsmarkt? 

- Brede welvaart: keuzes moeten niet alleen worden afgemeten aan economische 
groei, maar ook aan sociale cohesie, gezondheid, welzijn en duurzame participatie. 

 
Naar een gezamenlijke beweging 
De rode draad door de workshops is dat ongekend talent benutten geen bijzaak is, maar 
een kernstrategie voor de toekomst van onze arbeidsmarkt. Of het nu gaat om 
neurodiversiteit, technologische ondersteuning of het zichtbaar maken van verborgen 
vaardigheden: telkens blijkt dat het benutten van diversiteit leidt tot meer innovatie, 
wendbaarheid en veerkracht. 
 
Provincies kunnen hierin een voorbeeldrol vervullen door successen zichtbaar te maken, 
samenwerking te stimuleren en werkgevers te inspireren. Landelijk beleid moet deze 
beweging ondersteunen en verankeren, door inclusiviteit structureel op de agenda te 
zetten en ruimte te geven voor regionale invulling. Werkgevers zelf staan voor de 
uitdaging om hun organisatiecultuur te openen en zich te laten overtuigen door de vele 
bewijzen dat inclusief werkgeverschap maatschappelijk én financieel rendeert. 
De lessen uit het symposium maken duidelijk dat de bouwstenen aanwezig zijn: 
technologie die barrières wegneemt, vaardighedenbenadering die verborgen potentieel 
ontsluit, en werkculturen die diversiteit omarmen. Wat nodig is, is samenhang en 
daadkracht. Alleen zo kan de arbeidsmarkt toekomstbestendig worden ingericht, en 
kunnen we toewerken naar een samenleving waarin iedereen de kans krijgt om bij te 
dragen én mee te profiteren.  
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Bijlage 2: Rapport ‘Ongekende mogelijkheden! Regionale 
opgaven voor het onbenutte arbeidspotentieel in een 
krappe arbeidsmarkt’. (separaat bijgevoegd) 
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www.ser-overijssel.nl  
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